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INTRODUCAO

Atender criancas e adolescentes em situacdo de violéncia, talvez,
seja o desafio mais complexo na carreira de um profissional. Como atender
um sujeito que teve seu direito a dignidade violado? Como levar alivio a
uma crianga que ja teve suas relagdes de confianga com um adulto

rompidas? Por fim, como se prepara um profissional para tdo ardua tarefa?

Tanto o SUAS quanto o SUS tém previsdo de atendimento
psicossocial para vitimas de violéncia sexual. Além disso, a partir da
publicacao da Lei 13.431/2017, a seguranga publica também deve estar
organizada para oferecer espagos e estrutura adequada para o

atendimento a esses casos.

A Organizagcédo Mundial de Saude entende como violéncia sexual o
envolvimento de uma crianga ou adolescente em atividade com fins
sexuais, os quais ela ndo compreende e, por isso, ndo é capaz de dar o
seu consentimento. Além disso, implica relagdo de poder entre agressor e

vitima.

Desde 2009, quando ocorreram relevantes alteragbes no Codigo
Penal Brasileiro, o conceito de estupro mudou. Antes disso, somente era
considerado estupro a conjungdo carnal. Atualmente, o conceito foi
ampliado para abranger qualquer pratica que envolva criangas ou

adolescentes em um jogo sexual, com ou sem contato fisico.

Apesar dessa mudanca estar completando quase 10 anos, muitos
profissionais a desconhecem. Isso gera um impacto profundamente
negativo no que tange ao numero de notificagdes registradas.
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Segundo dados do Disque 100, publicados pela Agéncia Brasil, no
ano de 2017, foram feitas 84.049 denuncias de violagbes contra criangas e
adolescentes - 10% a mais do que o registrado em 2016. Muitas denuncias
envolvem mais de um tipo de violagdo e mais de uma vitima. Foram
contabilizadas 130.224 criangas e adolescentes vitimas de violagbes em

2017, sendo 166.356 casos de violagdes.

O maior numero de denuncias envolve criangas entre 4 e 7 anos de
idade e em 45% das vezes as violagdes ocorrem na casa da vitima. O tipo
de violagao mais reportada foi negligéncia, com 61.416 casos, seguida de
violéncia psicologica, com 39.561, e violéncia sexual, com 20.330 casos.

Diante de numeros tao impactantes, entende-se a violéncia sexual
como um problema de saude publica, em virtude da sua prevaléncia,

consequéncias e gastos a ela relacionado.

Talvez, uma das consequéncias mais graves da violéncia sexual na
infancia e adolescéncia seja o fato de ela representar fator de risco para o
desenvolvimento de quadros psicopatolégicos, tais como ansiedade,

depressao, abuso de substancias psicoativas, dentre outros.

E imprescindivel uma intervencdo precoce nesses casos. Quanto
mais cedo conseguirmos oferecer acolhimento e atendimento adequado a
criangas e adolescentes em situagdo de violéncia, menores serdo os

impactos desse fato para a vida delas.

Diante disso, & preciso refletir: sera que os profissionais da saude,
assisténcia social, seguranga publica, escolas, conselhos tutelares, etc.,
estdo capacitados de forma adequada para oferecer o melhor atendimento

possivel a esse publico tao sofrido e, infelizmente, crescente?

E dentro dessa perspectiva que atua o Projeto Ludoteca. Seu
objetivo principal é promover espacos adequados e bem equipados para
que os atendimentos a esse publico ocorram. Mas sera que basta uma
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sala colorida e equipada com materiais escolhidos de forma criteriosa? A
resposta € ndo. Se nao tivermos profissionais capacitados e atualizados
em relagdo a técnicas de acolhimento e atendimento, pouco util sera a

Ludoteca.

Considerando o escopo do Projeto Ludoteca, pensamos em um
conjunto de agdes de aprimoramento técnico para os profissionais que
atuam nas Ludotecas Sabin. Desse modo, os resultados que serdo
expostos neste relatério expressam o comprometimento do Instituto Sabin
no auxilio aos profissionais, de modo que seus atendimentos sejam cada
vez mais proficuos e eficazes. Afinal, como nos aponta Habigzang, “As
consequéncias da violéncia sexual, especialmente as de longo prazo,
justificam o investimento em servigos de atendimento com o objetivo de
aumentar a qualidade de vida de criangas e adolescentes vitimas e
prevenir a ocorréncia de psicopatologias na infancia, adolescéncia e idade
adulta” (Habigzang, Koller e Hohendorff, 2015).

PLANEJAMENTO

Em setembro de 2017 comegamos a desenhar um projeto de
aprimoramento técnico e tedrico para os profissionais que atuam nas
Ludotecas. Teria que ser algo focado em suas praticas diarias, de modo
que eles se sentissem apoiados pelo Instituto Sabin, desde a instalagao

até a execucgao dos trabalhos nas Ludotecas.

Pensamos que seria muito produtivo tragar o projeto segundo uma
linha légica de construcdo e aquisicdo de conhecimento. Algo que
envolvesse a ida do Instituto até as bases locais das Ludotecas para que
fosse possivel tragar um parametro sobre as necessidades de cada servigo

de forma singular.
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Foram trés meses de um processo de construgao coletiva entre o
Instituto Sabin e a consultoria técnica. Chegamos ao projeto, cujos

resultados serdo aqui apresentados.

EXECUCAO

O trabalho de formacgao técnica de 2018 foi executado em trés

momentos distintos.

Em abril, foi realizado o Primeiro Seminario Técnico: aprimorando
saberes e técnicas. Em maio, julho e agosto foram realizadas 8 Oficinas
Locais com o tema: Formacdo de Redes de Atencdo a criangas e
Adolescentes em Situagao de Violéncia. Esse trabalho foi realizado nas 8
cidades presentes no Primeiro Seminario. Por fim, realizamos em agosto o

Segundo Seminario Técnico: aprimorando saberes e técnicas.

PRIMEIRO SEMINARIO

Os temas escolhidos para serem debatidos no Primeiro Seminario
foram extraidos do relatério de trabalho de 2017, realizado pelo Instituto
Alianga, que foi a instituicdo responsavel por realizar o trabalho de

sistematiza¢ao do Projeto Ludoteca.

Diversos profissionais de todo o Brasil responderam quais seriam
seus desejos de formagao técnica. Apds criteriosa analise dos resultados
apresentados no relatério supracitado, escolhnemos os temas: Ludoterapia
e Transgeracionalidade da Violéncia para que fossem melhor explorados.

O Primeiro Seminario ocorreu em Brasilia, nos dia 4 e 5 de abril, na
Sede do Instituto Sabin.
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Participaram 41 pessoas, de diversas cidades. Estavam presentes
representantes de Brasilia, Aguas Lindas, Cristalina, Valparaiso, Manaus,

Camacari, Salvador, Ribeirdo Preto, Uberaba e Uberlandia.

No primeiro dia do seminario, foi abordado o tema da Ludoterapia e
suas possibilidades praticas. A palestrante foi Milene Bernardes; psicdloga,
especialista em Ludoterapia Centrada na Crianga. No segundo dia, o tema
foi a Transgeracionalidade da Violéncia, sendo palestrante a psicologa,

psicopedagoga e especialista em terapia sistémica familiar Eika Lobo.

Os temas desenvolvidos por Milene foram: histéria da Abordagem
Centrada na Pessoa e seus desdobramentos na Ludoterapia Centrada na
Crianca; principios da Ludoterapia; a sala de brinquedos e os materiais
sugeridos; dramatizagdo da “Pratica Ludica Centrada” para vivéncias e

elaboragdes; apresentagéo da Mala Ludica (Ludoterapia Movel).

Os temas explorados por Eika foram: Contextualizagdo da Violéncia
contra criangcas e adolescentes; tipos de Violéncias; dados
epidemioldgicos; prevaléncia; indicadores sociais; impactos sociais e
emocionais da violéncia; rede de Protecdo e de apoio; conhecendo o
Genograma e o Ecomapa; notificagdo e responsabilizagao;

transgeracionalidade e violéncia.

Os participantes se interessaram muito pelas tematicas. Nas
avaliagbes respondidas, demonstraram, em sua maioria, gratiddo pela

escolha dos temas trabalhados e da forma como foram desenvolvidos.

Durante todo o evento as palestrantes foram capazes de articular
teoria e pratica das tematicas apresentadas. Os participantes sairam
satisfeitos tanto com os temas trabalhados quanto com as metodologias

utilizadas para disseminar o conhecimento.
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Ao final de cada um dos dias, os participantes preencheram
avaliagbes de satisfagdo e escreveram sugestbes de temas a serem

trabalhados no Segundo Seminario de 2018.
As sugestdes foram:
1) Técnicas e metodologias de trabalho com o adolescente
2) Técnicas de atendimento em grupo
3) Instrumentos de avaliagao de risco
4) Constelagao Familiar
5) Negligéncia familiar
6) Técnicas e metodologias de trabalho com mulheres

7) Esclarecimentos sobre Redes de Protecéo contra a violéncia e o
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papel de cada ator nesse cenario

Segue abaixo o formulario de avaliacdo e os graficos com os
resultados das avaliagdes de satisfagao que os participantes preencheram

ao final do primeiro dia de Seminario.

Termometro do 1° Dia

Assinale com um “X”na carinha que corresponde ao seu sentimento apds

o 1° Dia do Seminario:

©
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©

c

.Lé m Feliz m Alegre Pensativa m Indiferente ® Ruim

£

2 Termometro do 1° dia Feliz Alegre Pensativa | Indiferente Ruim
Niimero de pessoas 35 2 2 0 0

Segue abaixo o formulario de avaliacdo e os graficos com os
resultados das avaliagdes de satisfagao que os participantes preencheram

ao final do segundo dia de Seminario.

Assinale com um “X” os itens abaixo relativos aos diversos aspectos do Seminario. Ndo é
necessario identificar-se. Todas as informagGes serdo sistematizadas e nos ajudardo nas

préximas etapas do programa.

Espago, estrutura e material

1. Qual sua avaliagao sobre o espaco fisico utilizado no Semindrio:
Ruim Regular Bom Otimo

2. Qual sua avaliagao sobre o material utilizado no Seminario
(apresentagoes, textos, videos, etc):
Ruim Regular Bom Otimo
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Programacao, Metodologia e Contetido

3. Qual sua avaliagao sobre a carga horaria do Seminario:
Ruim Regular Boa Otima

4. Qual sua avaliagdao sobre a metodologia do Semindrio:
Ruim Regular Bom Otimo

5. Qual sua avaliagdo sobre os contetidos trabalhados:
Ruim Regular Bom Otimo

Convidados Especialistas

6. Qual sua avaliagao sobre a participa¢ao dos convidados especialistas?
Ruim Regular Boa Otima
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Avaliacao Geral

7. De maneira geral, como vocé classifica esse semindrio?
Ruim Regular Bom Otimo

8. Espaco livre para comentarios e sugestdao de temas para as proximas
etapas do programa
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Quesito 1 Quesito 2 Quesito 3 Quesito 4 Quesito 5 Quesito 6 Quesito 7
m OTIMO uBOM REGULAR ®RUIM
Quesito 1 Quesito 2 | Quesito3 | Quesito4 | Quesito5 | Quesito6 | Quesito 7

OTIMO 37 26 23 28 30 32 A4

BOM 1 12 15 9 7 6 4

REGULAR 0 0 0 1 1 0 0

RUIM 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE RESPOSTAS 38
Legenda:

Quesito 1: Qual sua avaliagao sobre o espaco fisico utilizado?

Quesito 2: Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado no Seminario (apresentacgoes,
textos, videos, etc)?

Quesito 3: Qual sua avaliagéo sobre a carga horaria do seminario?

Quesito 4: Qual sua avaliagdo sobre a metodologia do seminario?

Quesito 5: Qual sua avaliagao sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6: Qual sua avaliagao sobre a participagao dos convidados especialistas?

Quesito 7: De maneira geral, como vocé classifica esse seminario?

OFICNAS LOCAIS

Oficinas Locais de Formacgao de Rede foram encontros locais com a
presenca da consultora técnica Fernanda Jota. Ocorreram nas cidades
onde existem Ludotecas Sabin instaladas e que tiveram representantes



@ s3bin

presentes no Primeiro Seminario de Formacgao Técnica, ocorrido nos dias 4

e 5 de abril de 2018, em Brasilia, na sede do Instituto Sabin.

Os participantes do Primeiro Seminario receberam um instrumento
de verificagdo de demanda, por email, para que pudéssemos conhecer
quais eram os principais desafios no atendimento a criangcas e

adolescentes em situagao de violéncia nas respectivas cidades.

Por unanimidade, o tema escolhido para as Oficinas Locais foi:
Comunicacdo da Rede de Atencdo. Pudemos perceber que os servicos
estavam sofrendo muito com a dificuldade de transito do caso nos servigos
da Rede.

Desse modo, elaboramos um modelo de Oficina que envolveria

participagéo ativa dos servigos da Rede da cidade.

Inicialmente, o servigo anfitrido deveria encaminhar convite para
todos os participantes que compunham a Rede de Atengado a Criangas e
Adolescentes em Situacao de Violéncia da cidade. Além disso, ele seria
responsavel por providenciar local e materiais necessarios para a

execucao do trabalho.

Essa etapa foi extremamente importante para que se iniciasse o
processo de empoderamento dos servigos em relagao ao trabalho que eles

desenvolvem.

A consultora técnica esteve presente durante todo esse processo

auxiliando, incentivando e tirando as duvidas necessarias.

A Oficina foi dividida em trés momentos: alinhamento de conceitos
feitos pela consultora técnica, apresentacdo dos servicos da Rede e

construgao de fluxos através da discussao de casos.

O servigo anfitridao recebeu, antecipadamente, um documento sobre

como seria o trabalho das Oficinas Locais. Junto com ele, recebeu também
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uma apresentacdo em power point que deveria ser encaminhada para
todos os érgaos convidados a participar da Oficina. Esse power point tinha
como objetivo nortear a apresentagao dos servigos, de modo que todos os

participantes passassem a conhecer o que cada parceiro da Rede faz.
As perguntas constantes das laminas foram:
1) Qual é o nome do seu servigo?
2) Quem sao os componentes da sua equipe?

3) Existem filiais do seu servico? Ex: outros Creas ou outras
Delegacias ou outros Conselhos Tutelares?

4) Ele estd em que nivel de atencdo: saude, assisténcia social,

delegacias ou sistema justica?

5) Descreva as limitagdes do seu trabalho. Quais sdo os desafios

que vocé enfrenta para a boa execucgao do servico.

6) Como é feito o registro das informagbes do seu atendimento?
Como é feito o compartilhamento dessas informagbes com a

Rede?

Apos a apresentacao dos servigos, partiamos para as discussoes de

caso e de fluxo de atendimento.

Constatamos que entre todas as cidades existem desafios e

potencialidades em comum.

Os principais desafios encontrados foram: comunicacdo entre os
pares; estruturas fisicas de trabalho precarias; relacao de distanciamento
da delegacia e do judiciario com o restante da Rede; o estabelecimento de
um fluxo comum entre todos os servicos; o esclarecimento sobre as
estruturas reais de cada servico e a institucionalizacdo dos
encaminhamentos. Muitos deles ainda sao realizados de profissional para
profissional, ao invés de ser de instituicao para instituicdo; o nimero baixo
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de técnicos; uma grande rotatividade de técnicos que n&o sao servidores
efetivos e, consequentemente, um carater politico na indicagcdo de
profissionais; necessidade de esclarecimento continuo na Rede sobre os
servicos que eles desenvolvem e clareza sobre o papel de cada
componente da Rede.

Apesar das dificuldades, pudemos constatar diversas
potencialidades, como por exemplo: técnicos profundamente vocacionados
e dedicados; a disponibilidade para efetivar a comunicacdo da Rede; a
abertura para a confeccado de uma lista com todos os servigos que a cidade
oferta para que possa ser compartilhada com toda a Rede; dentre outras.

Entendemos a Oficina como um ponta pé inicial para um processo
que deve ser constante. A formagao de Rede é imprescindivel para o bom

atendimento da crianga e do adolescente em situag&o de violéncia.

As cidades contempladas com as Oficinas foram Salvador,
Camacari, Manaus, Valparaiso, Uberlandia, Cristalina, Palmas e Ribeirao
Preto. No total foram 8 cidades visitadas, 97 servicos presentes e 415

pessoas treinadas.

Ao final da Oficina Local, aplicamos um formulario de avaliagao do

trabalho do dia. Segue abaixo, os resultados encontrados.

CAMACARI
DATA: 10/5/2018
NUMERO DE PARTICIPANTES: 39
AVALIAGCOES RESPONDIDAS: 22

ORGANISMOS PARTICIPANTES: Creas, Cras, Conselho Tutelar,
Secretaria de Educacéao, Centro Pop, Plan International, Diretoria Municipal
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de Saude Mental, Vigilancia Epidemioldgica, Caps AD, Caps |, Centro de
Referéncia IST/Aids, Secretaria de Desenvolvimento Social.

RESULTADOS DAS AVALIAGOES

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito
1 2 3 4 5 6 7
Otimo 5 6 5 13 13 15 10
Bom 12 13 15 7 7 5 10
Regular |3 1
Ruim
Sem 1 1 1 1 1 1 1
£ Resposta
;g Total 21 21 21 21 21 21 21
2
16
14
12 Otimo
10 1 Bom
& 17 Regular
6 —_-—
Ruim
4 -4
2 4 Sem Resposta
0 T T T T T T 1
Quesitol Quesito2 Quesito3 Quesito4 Quesito5 Quesito6 Quesito7

Legenda:

Quesito 1) Qual sua avaliagdo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?

Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentacoes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliacao sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagdo sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6) Qual sua avaliagdo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?

Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?
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SALVADOR
DATA: 11/5/2018
NUMERO DE PARTICIPANTES: 39
AVALIAGOES RESPONDIDAS: 21

ORGANISMOS PARTICIPANTES: Creas, Cras, Secretaria de
Promocgéao Social e Combate a Pobreza, Conselho Tutelar (s6 participou a
tarde), Secretaria de Desenvolvimento Social, IML, Servigo Viver, CEDECA
Yves de Roussan (Centro de Defesa Crianga e Adolescente da Bahia),
Hospital da Mulher, Ministério Publico, DERCA (Delegacia de Referéncia

em Crianga e Adolescente) £

RESULTADOS DAS AVALIACOES 1§
Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito &
1 2 3 4 5 6 7

Otimo 5 12 8 15 14 17 14

Bom 17 10 13 7 8 5 7

Regular

Ruim

Sem 0 0 0 0 0 0 1

Resposta

Total de |22 22 21 22 22 22 22

respostas
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18
16
14 +— .
Otimo
12
10 +—— Bom
8 +— Regular
6 T Ruim
4 7 Sem Resposta
2 -
0 T T T T T T 1
Quesito 1 Quesito 2 Quesito3 Quesito4 Quesito5 Quesito6 Quesito 7
Legenda:

Quesito 1) Qual sua avaliagédo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?

Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentacoes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliagdo sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagdo sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6) Qual sua avaliagdo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?

Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?
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MANAUS
DATA: 31/7/2018
NUMERO DE PARTICIPANTES: 42
AVALIAGCOES RESPONDIDAS: 30

ORGANISMOS PARTICIPANTES: Creas, Cras, DPSE, UFAM,
SAVVIS Policlinica Antonio Reis, DEPCA, SAPFAM, CIDOHTT, SAICA,
SEMED, Maternidade Ana Braga, Instituto Dona Lindu, SAVVIS Dona
Lindu, CAPS 1.

RESULTADOS DAS AVALIAGOES

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito
1 2 3 4 5 6 7
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Otimo 18 16 1 14 16 22 20
Bom 10 14 18 15 13 8 10
Regular 2 0 1 1 1 0 0
Ruim 0 0 0 0 0 0 0
Sem 0 0 0 0 0 0 0
Resposta
Total de |30 30 30 30 30 30 30
respostas
35
30 f_g
o
25 ® Otimo 5
©Bom é
20
Regular
15 - B Ruim
W Sem resposta
10
¥ Total
5 -t
0 -
Quesito 1 Quesito2 Quesito 3 quesito4 Quesito5 Quesito 6 Quesito 7
Legenda:

Quesito 1) Qual sua avaliagdo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?

Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentacoes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliacao sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagdo sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6) Qual sua avaliagédo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?

Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?

VALPARAISO
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DATA: 03/08/2018

NUMERO DE PARTICIPANTES: 75

AVALIAGCOES RESPONDIDAS: 45

ORGANISMOS PARTICIPANTES: Abrigamento Infantil, Casa de
Passagem, Casa Lar, NAPE (Nucleo de Apoio Psicopedagdgico), NAEI
(Nucleo de Apoio a Educagédo Inclusiva), Centro Pop, CRAS, CREAS e
Conselho Tutelar.

RESULTADOS DAS AVALIAGOES

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito
1 2 3 4 5 6 7
Otimo 20 18 18 25 36 40 32
Bom 24 27 25 18 9 5 13
Regular 0 0 1 1 0 0 0
Ruim 1 0 0 0 0 0 0
Sem 0 0 1 1 0 0 0
Resposta
Total de | 45 45 45 45 45 45 45
respostas
50
45
40 m Otimo
35 ©Bom
30
25 Regular
20 - B Ruim

15 A
10 -

Quesito 1

Quesito 2

Quesito 3

Quesito 4

Quesito 5

Quesito 6

¥ Sem Resposta

¥ Total
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Legenda:

Quesito 1) Qual sua avaliagdo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?

Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentagdes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliacao sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagdo sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6) Qual sua avaliagdo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?

Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?

UBERLANDIA

DATA: 09/8/2018
NUMERO DE PARTICIPANTES: 75
AVALIAGCOES RESPONDIDAS: 39

ORGANISMOS PARTICIPANTES: Conselho Tutelar, Nuavidas,
Hospital de Clinicas, Creas, Comissariado da Infancia e Juventude
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(Férum), ONG Pontes de Amor, Instituicdo de Acolhimento Fundacgéo
Macoénica, Secretaria de Educagao, Carol Casa de Acolhimento, Servigo de
Acolhimento Familiar, Nucleo Psicossocial do Forum, Missdo Sal da Terra,
CDCA.

RESULTADOS DAS AVALIAGOES

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito
1 2 3 4 5 6 7
Otimo 34 6 15 19 19 22 20
Bom 5 25 20 18 17 16 17
Regular 0 7 4 2 3 1 2
Ruim 0 1 0 0 0 0 0
Sem 0 0 0 0 0 0 0
Resposta
Total de |39 39 39 39 39 39 39
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respostas
45
40
35 ® Otimo
30 A ©Bom
25 - Regular
20
H Ruim
15 -
M Sem Resposta
10 -
¥ Total
— 5 7
©
=
ic 0 -
8 Quesitol Quesito 2 Quesito 3 Quesito 4 Quesito 5 Quesito 6
=
©
o

Legenda:

Quesito 1) Qual sua avaliagdo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?

Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentacoes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliacao sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagdo sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6) Qual sua avaliagdo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?

Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?

CRISTALINA

DATA: 07/08/2018
NUMERO DE PARTICIPANTES: 24
AVALIAGCOES RESPONDIDAS: 20

ORGANISMOS PARTICIPANTES: Secretaria de Educagao,
Secretaria de Saude, Hospital Municipal Chaud Sales, Coordenacao da

Atencao Basica, Coordenagdo de Regulagéo, Cras, Creas, Servigo de
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acolhimento institucional Cecy Peixoto Atié, Casa Betania, Conselho

Tutelar, Apae e Caps.
RESULTADOS DAS AVALIACOES

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito
1 2 3 4 5 6 7
Otimo 3 6 9 9 13 17 11
Bom 14 14 10 11 7 3 9
Regular |3 0 1 0 0 0 0
Ruim 0 0 0 0 0 0 0 0
Sem 0 0 0 0 0 0 0 =
(@]
Resposta 5
Total de |20 20 20 20 20 20 20 §
respostas
25
20 .
H Otimo
© Bom
15
Regular
B Ruim
10 -
B Sem resposta
5 - M Total
O -
Quesitol Quesito2 Quesito3 Quesito4 Quesito5 Quesito 6

Legenda:
Quesito 1) Qual sua avaliagédo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?
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Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentacoes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliacao sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagédo sobre os conteldos trabalhados?

Quesito 6) Qual sua avaliagdo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?

Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?

PALMAS
DATA: 13/08/2018
NUMERO DE PARTICIPANTES: 85
AVALIAGCOES RESPONDIDAS: 74

ORGANISMOS PARTICIPANTES: SAVI,
SUPAVS, CREAS Paraiso do Tocantins, CREAS Miracema, FUNAI, IML,
Ministério Publico, DPCA, Secretaria de Cidadania e Justica, CEDECA.

Conselho Tutelar,

RESULTADOS DAS AVALIAGOES

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito
1 2 3 4 5 6 7
Otimo 46 8 20 19 27 35 23
Bom 21 54 43 40 40 34 45
Regular 5 10 10 15 6 5 6
Ruim 2 1 0 0 1 0 0
Sem 0 1 1 0 0 0 0
Resposta
Total de | 74 74 74 74 74 74 74
respostas
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® Otimo

©Bom

Regular

H Ruim

M Sem Resposta

¥ Total

Quesitol Quesito2 Quesito3 Quesito4 Quesito5 Quesito6

Legenda:

Quesito 1) Qual sua avaliagdo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?

Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentacoes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliacao sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagdo sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6) Qual sua avaliagédo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?

Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?

RIBEIRAO PRETO

DATA: 17/8/2018
NUMERO DE PARTICIPANTES: 36
AVALIAGCOES RESPONDIDAS: 16

ORGANISMOS PARTICIPANTES: CREAS 1, II, lll, CRAS,
Programa Familia Substituta, Programa Familia Acolhedora, PETI,
SEAVIDAS, SAICA, OCA (Organizagcao Cidadania Ativa), Fundacdo
Educandario, Defensoria Publica, Secretaria de Educagado, Organizagao

Casa das Mangueiras, Fundagao Hospital Santa Lidia.

©
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RESULTADOS DAS AVALIAGOES

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito
1 2 3 4 5 6 7
Otimo 12 8 6 8 9 11 10
Bom 4 7 9 8 7 5 6
Regular 0 1 1 0 0 0 0
Ruim 0 0 0 0 0 0 0
Sem 0 0 0 0 0 0 0
Resposta
Total de |16 16 16 16 16 16 16
E respostas
& 18
16
14 ® Otimo
12 " Bom
10 - Regular
8 1 = Ruim
6 - ® Sem Resposta
4 - M Total de Respostas
5 -
0 -
Quesito 1 Quesito2  Quesito 3 Quesito 4 Quesito 5 Quesito 6
Legenda:

Quesito 1) Qual sua avaliagdo sobre o espaco fisico utilizado na Oficina?

Quesito 2) Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado na Oficina (apresentacoes,
cartazes, etc)?

Quesito 3) Qual sua avaliagédo sobre a carga horaria da Oficina?

Quesito 4) Qual sua avaliagdo sobre a metodologia da Oficna?

Quesito 5) Qual sua avaliagdo sobre os conteudos trabalhados?
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Quesito 6) Qual sua avaliagdo sobre a apresentacéo da parte tedrica feita pela consultora
técnica?
Quesito 7) De maneira geral, como vocé classifica essa Oficina?

SEGUNDO SEMINARIO

O Segundo Seminario Técnico de 2018 foi realizado em Brasilia,
nos dias 5 e 6 de setembro de 2018, na Sede do Instituto Sabin. O tema foi
Adolescéncia e Violéncia, conforme sugestdo dos participantes do Primeiro
Seminario. Estavam presentes 41 pessoas no primeiro dia e 15 pessoas no

segundo dia.

O tema da Adolescéncia foi trabalhado no primeiro dia com a
presencga de todos os ludotecarios. No segundo dia, participaram somente
os ludotecarios de fora de Brasilia que receberam as Oficinas Locais. O
objetivo dessa divisao foi proporcionar a esses participantes um momento
de reflexdo e balango do que foi o trabalho das Oficinas em 2018, bem

como iniciar o planejamento dos trabalhos de 2019.

Os palestrantes do primeiro dia foram Erich Botelho, psicdélogo,
ludoterapeuta centrado na crianga; e Vanessa Lacombe, psicologa,
psicodramatista e Iludoterapeuta centrada na crianga. Os temas
desenvolvidos por eles foram: Conceituacdo e visdo biopsicossocial da
adolescéncia sob a 6tica humanista; empatia racional x empatia emocional,
os 8 principios basicos na abordagem nao-diretiva; adolescéncia e
sexualidade; psicopatologias mais relevantes na adolescéncia;
relacionamento abusivo e violéncia sexual; relato de experiéncias clinicas;

técnicas vivenciais para atendimento do adolescente.

Inicialmente, Erich e Vanessa explicaram que as diversas dinamicas
que seriam apresentadas durante o dia e vivenciadas pelos participantes
poderiam ser utilizadas por eles durante seus atendimentos na Ludoteca.

Dinémicas e técnicas apresentadas pelos palestrantes:

Relatério Final
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1) Cracha grande: Cada participante escreve em uma ficha suas
caracteristicas pessoais e expectativas sobre o trabalho. Os
participantes devem formar subgrupos de, no maximo, 5
integrantes, em funcdo da similaridade de suas caracteristicas
pessoais. Para encerrar, um novo subgrupo foi formado de
acordo com as expectativas semelhantes de modo que um possa
se apresentar ao outro.

2) Levantamento das regras de convivéncia para a obtencao dos
objetivos: Como posso contribuir para o alcance dos objetivos? O
que eu gostaria que ndo acontecesse?

3) Apresentacdo sociométrica. Categorias: Psicologo — Assistente
social; Idade; Tatuagem; Dirige; Casado; Quem tem filho; Filho

adolescente.

Relatdrio Final

4) Formagao de duplas através de imagens: os participantes
recebem imagens. O facilitador solicita que eles procurem
alguém que tenha uma imagem complementar ou semelhante e
formem duplas. As duplas devem realizar um debate sobre as
imagens e seus significados, identificando pontos de
concordancia e discordancia e relacionando-os com o tema
“adolescéncia”. Em seguida, as duplas se unem a outra dupla e
debatem. Em seguida, o quarteto se une a outro quarteto e
debatem. Em seguida, devem elaborar uma escultura corporal
que sintetize os pontos observados e apresenta-la para o grupo

geral.

Todas as técnicas acima foram vivenciadas pelos participantes de

forma a ajuda-los a introjetar o sentido do trabalho e, assim, poderem

replica-las nas Ludotecas onde trabalham.

Além da utilizagcao dessas técnicas, Erich e Vanessa enfatizaram a

importancia da relacdo que precisa ser estabelecida com o adolescente
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antes que alguma dindmica seja utilizada com ele. E preciso ndo ser
diretivo. Deixar que o adolescente guie o atendimento a partir do que ele
consegue falar ou fazer diante do sofrimento pelo qual esta passando. Sem
isso, 0 adolescente nao vai se sentir recebido e aceito e entdo se fechara

para o atendimento.

Os participantes demonstraram bastante animacdo com a teoria e
técnicas apresentadas. Inclusive, em todas as avaliagdes recebidas ao fim
do dia, eles expressaram que gostariam que houvesse mais tempo para

desenvolver melhor os conteudos trabalhados.

Segue abaixo os resultados das avaliagdes do primeiro dia.

Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito | Quesito -~
1 2 3 4 5 6 7 £
L
Btimo 23 25 8 23 26 30 23 =
©
Bom 12 9 17 12 7 5 12 g
Regular 1 0 9 1 3 1 1
Ruim 0 0 2 0 0 0 0
Sem 0 2 0 0 0 0 0
resposta
Total 36 36 36 36 36 36 36
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40
35
30
B Otimo
25
B Bom
M Regular
B Ruim
B Sem resposta
@ Total

Quesito Quesito Quesito Quesito Quesito Quesito Quesito
1 2 3 4 5 6 7

Legenda:

Quesito 1: Qual sua avaliagao sobre o espaco fisico utilizado?

Quesito 2: Qual sua avaliagdo sobre o material utilizado no Seminario (apresentagoes,
textos, videos, etc)?

Quesito 3: Qual sua avaliagéo sobre a carga horaria do seminario?

Quesito 4: Qual sua avaliagdo sobre a metodologia do seminario?

Quesito 5: Qual sua avaliagao sobre os conteudos trabalhados?

Quesito 6: Qual sua avaliagao sobre a participagao dos convidados especialistas?

Quesito 7: De maneira geral, como vocé classifica esse seminario?

Além da avaliacdo, os participantes foram convidados a preencher
um instrumento de verificagcdo de demandas para que pudéssemos fazer
uma sondagem inicial sobre quais sdo os temas que eles consideram
prioritarios para serem trabalhados em 2019. Esclarecemos que
acolheriamos as sugestdes ali apresentadas, mas a decisao final sobre o
que seria exposto no ano seguinte ficaria a cargo da avaliagao do Instituto
Sabin.

Segue abaixo a lista de sugestdes apresentadas pelos participantes.
A transcricdo foi feita exatamente como o participante escreveu no
formulario. O item 1 corresponde a proposicao: Descreva as demandas de

treinamento que sua equipe gostaria de receber do Instituto Sabin em
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2019. E o item 2 corresponde a: Justifique como vocé usara esse

conhecimento no trabalho na Ludoteca.
DPCA - Milene

1- Um treinamento para atendimento a vitima, se necessario, apos

as oitivas (Procedimento e acompanhamento).

2- Trabalho ouvindo, realizando oitivas de criangas/adolescentes
vitimas de violéncia na SDA e SDC / DPCA/PCDF.

PAV- SES

1- Genograma - aprofundamento para melhor aproveitar o
instrumento. Arteterapia-conceito e aplicacdo - basico. Introdugéo.

Aprofundamento das técnicas de atendimento ludoterapia.

2- Para aproveitar esse rico instrumento e assim, subsidiar, planejar

nossas intervencgées.
PAV-SES

1- Aprofundamento nas "técnicas” de atendimento; Aprofundamento
dos temas (Sdo muito pincelados); Técnicas especificas para cada ciclo de

vida.
2- Aplicar nos atendimentos individuais e em grupo.
SEM Nome

1- Desenvolvimento Infantil; mais tempo para as técnicas que

ficaram apenas para o final deste ano.
2- Foram ensinadas técnicas muito boas.
PAV

1- Mais material tedrico e técnicas que possam nos instrumentalizar
na pratica com criangas e adolescentes tanto para abordagens em grupo

quanto individuais.

Relatdrio Final
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2- No atendimento a criangas e adolescentes no cotidiano do

trabalho no PAV, como embasamento para a pratica.
PAV
1- Curso de Formacgéo para aprofundar os contetdos pincelados no

seminario; Técnicas de meditagdo com grupo; Psicopatologias na infancia

e adolescéncia; Autoestima.
2- Trabalhar com grupos de forma mais instrumentalizada e segura.
Sem nome
1- Usar a ludoteca para o publico adulto e idoso.
2- Usar mediante o trabalho de grupo com adolescentes e familia.
Secao de atendimento a Mulher - 29°DP

1- Ferramentas para entrevista, Linguagem corporal de

adolescentes; jogos para entrevista.

2- O trabalho de investigagdo sera enriquecido e se tornara mais
eficiente a partir do conhecimento a nés repassado no presente seminario.
Na 29° DP, por volta de 70% dos atendimentos hoje, séao realizados com
adolescentes. Conhecé-los melhor, bem como o universo em que se
inserem, melhorara a comunicacdo e, consequentemente, a coleta de

informacgbes importantes a investigagéo.
PAV - Azaléia - HRT

1- Desenvolvimento infantil- no que diz respeito ao desenvolvimento
psicologicos dos individuos aos 11 anos (capacidade cognitiva, linguagem,
psicossocial, teoria do apego);, Técnicas psicoterapéuticas utilizando os
recursos disponiveis nas Iudotecas do Sabin; Habilidades parentais;

vocabulario técnico para a elaboracéo de relatérios; modelos de orientagéo
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para pais; praticas terapéuticas com grupo de criangas Vvitimas de

violéncias.

2- Os temas apresentados no Item1 poderdo instrumentalizar e
embasar cientificamente os atendimentos individuais e grupais com 0s
diversos ciclos de vida, sobretudo com criancas e suas familias, que
vivenciaram e vivenciam situagdes de violéncia, utilizando-se dos recursos

e apoio fisico das ludotecas.
PAV- Flor do Cerrado

1- Formas ludicas de acessar adolescentes com ideagdo ou
tentativa de suicidio; Formas Ludicas de trabalhar o sentido de vida ou
morte com adolescentes; Formas ludicas de elaborar a automutilagdo no

grupo familiar: adolescente e responsaveis.

2- Explorar de forma mais ampla os instrumentos ludicos para

trabalhar situagées limites de forma mais leve.
PAV

1- Relacionado a violéncia doméstica contra a mulher; que esta
diretamente ligada a violéncia psicoldgica/fisica a que as criangas e

adolescentes sao submetidas na vivéncia da violéncia doméstica.

2- Atuagdo mais especifica no atendimento em decorréncia da
violéncia psicologica, fisica e doméstica; adesao, vinculagdo e manutengéo

no servigo. Técnicas especificas para o atendimento a violéncia doméstica.
NUPAV- NORTE- Flor de Lis

1- Como trazer o adulto e o idoso para a ludoteca; Atuacdo de cada
profissional na ludoteca, especificidade de cada profissional que compébe

NnoSS0S Servigos.

2- Vou usar na minha atuagdo como equipe na ludoteca.

Relatério Final
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PAV- Orquidea

1- Atendimento especializado a mulheres em situagé&o de violéncia

com énfase na vinculagdo e segmento do atendimento psicossocial.

2- Seria de grande importancia para aprimorar a assisténcia no
territério a esse publico, que é crescente/constante, porém, nao vinculam

ao servigo e nem a outro da rede, permanecem no ciclo da violéncia.
NUPAYV - SRSSU

1- Mediagdo de conflito; Abordagem da vitima de violéncia na

emergéncia.

2- A ludoteca é um espaco onde ocorre atendimento familiar e

também ao paciente vitima de violéncia nas emergéncias hospitalares.
CREAS

1- Técnicas interventivas mais do que conceituais. E quando
conceituais, o que é o caso do seminario, que sejam menos superficiais.

Trabalho com familias na ludoteca.

2- Diante da prerrogativa de atendermos familia no CREAS seria
importante aprendermos métodos interventivos também para atuagdo com

esse publico.
Policia Civil do DF

1- Abordagem tema de vitimas criangas, como tratar do tema sem

perguntar diretamente do fato, como trabalhar o trauma.
2- Aplicando com as vitimas criangas que chegam na Delegacia,
PAV Alfazema

1- Capacitacdo de técnicas de atendimento para criangas,
adolescentes e mulheres vitimas de violéncia sexual e outras; Depressdo

em raz&o de outras violéncias,
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2- Atendimento do dia-a-dia; Aprimoramento na qualidade do

atendimento prestado; Qualificagdo na escuta/agéo.
CREAS Sobradinho

1- Interpretagdo de desenhos; Manejo de grupos tematicos,

multifamiliares, dentre outros.

2- Para atendimento as criangas e adolescentes vitimas de violéncia

que atendemos.
PAEFI-CREAS

1- O que é Ludoteca? Como funciona? Como trabalhar na

Ludoteca?
2- Poderei iniciar algum trabalho na ludoteca.
CREAS Planaltina

1- Violéncia doméstica; Violéncia sexual; Relacionamento Abusivo;

Escuta Qualificada.

2- Maior leque de oportunidade para novas praticas na clinica;
aumento da visdo de adolescéncia e seu potencial de mudangas; novas
técnicas para atendimento individual e em grupo; Aprofundamento dos
conteudos; Novas ideias para a melhoria da postura profissional; Novas

problematizagbes sobre o periodo da adolescéncia.
CREAS

1- Prevengédo ao suicidio Juvenil; Psicomotricidade; Jogos de
Tabuleiro como forma de aproximacéo ludica do profissional a crianga e ao

adolescente.
2- Aplicagéo pratica do conteudo assimilado.

Leandra Fagundes Peres - Casa Abrigo
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1- Como lidar com o conflito familiar;, Como lidar com crianga

violenta.

2- Quero fazer um trabalho com a mée e filhos com os brinquedos e
bate-papo para que na brincadeira eu consiga informacbes para a

avaliagéo.
NUPAV

1- Continuar com técnicas e construgées direcionadas a fase da
adolescéncia. Técnicas de intervencdo breve; escuta qualificada

(treinamento); Teoria de intervengao sistémica.

2- Majoritariamente no atendimento em grupo a parentes vitimas de

violéncia.

O segundo dia do Seminario foi dedicado a avaliagdo das Oficinas
Locais de 2018 e ao planejamento das Oficinas de 2019. Portanto, sé
estavam presentes os representantes das cidades do Entorno de Brasilia e
das outras cidades brasileiras que receberam as Oficinas. Cidades
presentes: Uberlandia, Ribeirdo Preto, Cristalina, Valparaiso, Camagari,
Palmas, Salvador, Aguas Lindas, Paraiso do Tocantins. Apesar de Manaus
ter recebido a Oficina Local, ndo enviou nenhum representante para o

Segundo Seminario de 2018.

Seguimos a seguinte programacgao: apresentagdo geral sobre o
trabalho realizado nas Oficinas e dados relativos a elas; apresentacao das
cidades com relagao as mudancas ocorridas na Rede apds a Oficina Local;
construcao coletiva dos trabalhos de 2019 através do instrumento de coleta

de demandas; apresentacido do balcao de experiéncias.

Foi possivel perceber que conseguimos promover a integragdo do
grupo, de modo que eles pudessem se unir, se apoiar e trocar

experiéncias. Isso é fundamental, considerando que todos vivem
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realidades e dificuldades de trabalho semelhantes e que a experiéncia de

um pode auxiliar na solugao dos problemas do outro.

Abaixo, serao apresentados os resultados colhidos no instrumento
de verificacdo de mudangas que aplicamos no intuito de compreender os
resultados das Oficinas Locais. Os nomes das cidades serao ocultados, de
forma a preservar a identidade dos participantes. A transcricdo foi feita

exatamente como o participante escreveu no formulario.

O item 1 corresponde a pergunta: Qual era o panorama geral da
Rede de Atencdo a Criancas e Adolescentes da sua cidade, antes da
realizagdo da Oficina? No item 2 indaga-se: Ocorreram mudangas no

trabalho em Rede apds a realizagao da Oficina Local?
Cidade 1

1- Dificuldade de conexao/comunicagdo. Duvidas quanto ao servigo

que cada instituicdo realiza. Rotatividade de funcionarios.

2- Oficina ocorreu recentemente, mas houve maior sensibilizagdo
com o curso para continuagdo do trabalho em rede. Houve algumas
reuniées da rede sobretudo nos ultimos dois anos, mas ha um tempo néo
ocorrem. O curso foi motivador para que tais reunibes continuem
ocorrendo. Melhor conhecimento dos servigos e pessoas que o compbéem.

Parceiros parecem estar mais disponiveis a contato.
Cidade 2

1- Rede aberta, desconexa, individualista. A maioria dos
equipamentos consideram reuniées para fortalecimento da rede ‘perda de
tempo” em relagdo a grande demanda que espera por atendimento. Rede
que ndo se comunica constantemente, Secretarias ndo conversam entre si,
profissionais ndo se conhecem e nao conhecem o trabalho que o outro
servigo realiza e sequer o publico atendido ou fluxo, inclusive dentro da

propria Secretaria.
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2- Sim, os profissionais que puderam comparecer se conheceram,
conheceram os servigos que ha disponivel bem como formas de ingresso
nos servicos e se mostraram mais disponiveis para novas reuniées de
Rede, compreendendo a importancia desse fortalecimento. Estamos
mobilizando a rede para uma proxima reunido para tentar iniciar um

fluoxograma.
Cidade 3

1- A relacdo da Rede ja estava sendo trabalhada a articulagdo com
reunibes mensais promovidas pela Promotoria e assim promovendo uma

melhoria da comunicagéao e realizacao eficaz do trabalho em rede.

2- Sim. Melhoria na identificacdo das atividades de cada servigo.
Melhor entendimento da atribuicdo da equipe psicossocial por integrante

da propria equipe.
Cidade 4

1- Precaria. Ndo havia comunicagcdo dos servicos. O conselho

tutelar ndo compreender suas atribuigées.

2- Sim. Esta em construgdo. Realizado o primeiro encontro depois
da Oficina. Criado uma subcomissao para entender o funcionamento da

rede.
Cidade 5

1- A rede de atencédo a crianga e adolescente ocorria de modo ndo
integral (individualizada). As pessoas ao nosso olhar eram vistas de modo

né&o integrado.

2- Na Oficina observamos que a queixa de um também era a queixa
de outro. Portanto estdvamos no mesmo barco. Algumas movimentacbes
estdo sendo feitas por parte de alguns servicos. Da nossa parte, estamos
desenvolvendo atendimentos onde antes ndo faziamos. Isso esta sendo de
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grande importancia para o nosso trabalho. Pensamos em ampliar esses
contatos. Ndo tem ocorrido reunibes da rede com regularidade, porém a
comunicagdo melhorou muito apds a reunido. Em especial com a saude e

conselho Tutelar.
Cidade 6

1- O panorama estava favoravel, organizado, a Rede tem reunibes
mensais no Nupav, que integra todos. No entanto, ainda faltavam servigos
importantes, como Funai e a justica. Faltava também uma compreenséo

melhor sobre as atribuigcbes dos servigos, como do Conselho Tutelar.

2- Houve mais proximidade entre a Rede com as escolas, devido &
presenga dos orientadores escolares. Foi realizada uma reunido com a
Rede e a Funai, no MPF, super proveitosa e esclarecedora dos papeis e

atribuigbes a da cultura indigena nos embates com a Lei.
Cidade 7

1- A rede estava meio sem contato, sem articulacdo, especialmente

a nosso entender, em decorréncia das “noticias do fechamento”.

2- Sim. Houve uma melhor articulagdo com a rede apos a oficina.
Pensamos que o fato do evento ter sido organizado pelo nosso servigo deu
uma oxigenada na relagdo, melhorando o dialogo e a troca, inclusive

possibilitando o acompanhamento de casos em comum.

Cada representante teve a oportunidade de apresentar as respostas
acima, explicando melhor as mudangas ocorridas e, principalmente,

encontrando espacgo para colocar os afetos surgidos durante o trabalho.

Despois desse momento, seguimos para o planejamento das agdes
de 2019. Os representantes das cidades receberam um instrumento de
coleta de demandas, onde puderam escrever quais s&0 as suas

expectativas de treinamento para o proximo ano. Mais uma vez, salientou-
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se que aquele era um exercicio inicial e que a decisdo sobre quais

trabalhos serdo desenvolvidos ficara a cargo do Instituto Sabin.

Segue abaixo, os resultados colhidos no instrumento. A transcrigéo
foi feita exatamente como o participante escreveu no formulario. O item 1
corresponde a proposicao: Descreva as demandas de treinamento que sua
equipe gostaria de receber do Instituto Sabin em 2019. E o item 2
corresponde a: Justifique como vocé usara esse conhecimento no trabalho

na Ludoteca.

CREAS - CAMACARI

1- Técnicas de atendimento na ludoteca individual e grupal para
criangas e adolescentes; atuagdo do pedagogo no CREAS, na ludoteca;

Acolhimento.

2- Os conhecimentos aprendidos vdo ser de enorme valia para
atuacédo dos tecnicos; sensibilizagcédo; atuagdo,; trocas; avaliacdo; vdo ser

utilizadas as técnicas mas privilegiando a relago.

CREAS - CRISTALINA

1- Distingdo do trabalho CREAS- Justica; Atribuicbes da assistente

social na pratica no atendimento na ludoteca.

2- Aprimorar a pratica e abrir espago para novas atribuicées.

CREAS- VALPARAISO

1-Técnica de atendimento com objetos intermediarios com familia e

adolescente MSE; Instrumentais e protocolos especificos para atendimento
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criangas e adolescentes; Orientagcdo e dica de como promover a saude

mental dos ludotecarios.

2- Qualificar as técnicas de atendimento com a familia e individuos;
aplicar de forma eficaz os objetos intermediarios; Ampliar as técnicas de
atendimento com a familia e os adolescentes MSE; Ter profissionais

saudaveis e comprometidos com o servigo.

CREAS

1- Técnicas de atendimento para inserir o assistente social no

atendimento; realizar o acolhimento p/ a familia,

2- Assim era deixar de unificar o atendimento especifico ao

psicologo da unidade.

CREAS-RIBEIRAO PRETO

1- Atuacéo do profissional de servigo social nas ludotecas; questoes
relacionadas ao desenvolvimento infantil e adolescéncia (Como aconteceu
no dia 05.09 com Erich e Vanessa) técnicas ludicas com brinquedos da
ludoteca; Funcionamento do CREAS e PAEFI, de acordo com a tipificagao
(forma de entrada, acompanhamento psicossocial. tempo de
acompanhamento, trabalho de grupos) - na tentativa do servigo funcionar
de forma mais qualificada; Elucidagcdo em relagdo a pratica do depoimento.

2- Qualificando assistentes sociais para sua atuagdo dentro das
ludotecas proporcionando melhor atendimento a populagdo e
aproveitamento do espaco; Aprofundamento das fases de desenvolvimento
para que através dos atendimentos na ludoteca possamos identificar e
compreender a demanda de forma mais efetiva; atendimento da real
demanda do CREAS de forma mais agil e qualificada (de acordo com a
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legislagao), podendo utilizar a ludoteca em mais atendimentos; Propiciar a
equipe em relagdo ao tema para que ndo haja uso inadequado da ludoteca

no atendimento a uma demanda que ndo compete ao Creas.

SETOR DE PSICOLOGIA DO FORUM DE UBERLANDIA

1- Treinamentos relacionados a atuacdo na justica; Aplicacdo de
testes psicolégicos a criangas, Wisc, CAT e outros reconhecidos pelo
Conselho; treinamento em atendimento conjunto mae-filho (sistémico
familiar); treinamento em pericia psicolégica de violéncia sexual;
treinamento em desenvolvimento/comportamento infanto-juvenil

considerando-se mudancgas sociais importantes (Ex. redes sociais).

2- Treinamento em testes pode complementar a avaliacdo ludica;
utilizando material ludico avaliar a dindmica da relagdo mae-filho, pai-filho;
as impactantes mudancas, sobretudo, relacionadas a comunicagdo através
das redes sociais refletem na forma que a violéncia é impetrada/sofrida e
trabalhada.

CREAS- PARAISO - TO

1- Uma maior énfase da atuacdo da técnica dentro da ludoteca, seja
com vitimas de violéncia ou MSE; Um profissional do servigo social que

oriente como fazer o atendimento social na ludoteca.

2- Uma melhor compreenséo da histéria e sofrimento do sujeito
(crianga/adolescente) que chega ao CREAS; Um melhor uso do espago

para a ajuda/empoderamento daquele que é atendido.

VIVER SALVADOR
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1- Uso pratico da Iudoteca nos atendimentos. Como utilizar

tecnicamente o espaco estendendo para o atendimento familiar.

2 - Com a ampliagdo/conhecimento de novas técnicas, poderemos

oferecer outras possibilidades a um maior numero de usuarios.

Os representantes das cidades tiveram a oportunidade de
apresentar suas demandas e também as dificuldades que enfrentam no dia
a dia, por falta de treinamento, em relacdo a complexidade cada vez maior

dos casos atendidos.

Seguimos o dia com a ultima etapa do Seminario: o balcdo de
experiéncias. Os representantes das cidades foram convidados a
apresentar experiéncias exitosas desenvolvidas dentro das Ludotecas. Os
casos aqui relatados serédo resumidos, de modo a preservar ao maximo a

identidade das pessoas envolvidas nas historias relatadas.

A equipe de Valparaiso contou que atendeu um caso de crianga
vitima de bullying, a qual usou a familia terapéutica para expressar o que
sentia. Em Camacari o quebra-cabega foi utilizado no atendimento de uma

crianga em profundo estado de sofrimento por causa do suicidio da mae.

A representante de Ribeirdo Preto contou como o uso da casinha
possibilitou a descoberta de que o pai abusador ainda morava na cada da
crianga vitima. Paraiso do Tocantins também relatou o uso da casinha
como forma de compreender a dinamica familiar em um caso de violéncia

sexual.

A ludotecaria de Palmas relatou o uso da familia terapéutica como
forma de identificar o comportamento sexualizado de uma crianga de 4
anos. A equipe de Cristalina relatou o uso da Ludoteca para o atendimento
de adolescentes, criando diversas situagcbes psicodramaticas naquele

espaco.
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Por fim, a equipe de Salvador relatou como o espacgo é propicio para
atender criancas com dificuldade de interacdo ou de aceitacdo do
tratamento. Falaram de um caso em que a crianga se interessava pelos
brinquedos, mas nao aceitava ficar dentro da Ludoteca e esse atendimento

ocorria onde a crianga se sentisse confortavel.

Desse modo criativo; acolhendo afetos e ideias, encerramos o
Segundo Seminario Técnico de 2018, com a certeza de que conseguimos
tocar coragbes e mentes, assim como tivemos os nossos profundamente

acariciados.

CONSIDERAGOES FINAIS

O Projeto Ludoteca, que ha dez anos comegou com o objetivo de
instalar espacos ludicos em servicos que ofertam atendimento a criangas e
adolescentes em situagao de violéncia sexual, hoje cresceu. Cresceu e se

multiplicou.

As vésperas de completar a instalagéo da Ludoteca de nimero 100,
0 Projeto decidiu dar um grande salto. Um salto de conhecimento, de

aproximacao e de reflexao.

O ano de 2018 foi 0 ano do aprimoramento técnico. Sera que basta
uma sala colorida e decorada para atender uma crianga ou adolescente em
situagcado de violéncia? Essa foi a pergunta-problema que direcionou o
Instituto Sabin para langcar um projeto de aprimoramento técnico dos

profissionais que atuam nas Ludotecas Sabin.

Foi um projeto audacioso, envolvendo muitos profissionais, para que

fosse possivel atingir os numeros pretendidos.

E deu certo! Quase 550 pessoas treinadas em um ano. Onze
cidades atingidas. Oito Oficinas Locais e 2 Seminarios Técnicos realizados.
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Mas, acima de numeros e ag¢des, 0 que de mais significativo ocorreu em
2018, foi uma grande aproximagéo entre o Instituto Sabin e os diversos
ludotecarios espalhados pelo Brasil. Os encontros promovidos este ano

geraram trocas de conhecimento, de reflexdes e de afetos.

O que concluimos deste trabalho? Que fizemos muito, mas que
ainda ha muito a se fazer. Temos a certeza de que existe um grande time
de ludotecarios espalhados pelo Brasil dispostos a fazer a diferenga em
seus servicos e se esforcando para oferecer o melhor atendimento

possivel a criancas e adolescentes em situagao de violéncia.

Que possamos seguir firmes nesse proposito.
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